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LLANTAS Y MULTISERVICIOS MEXIQUENSES, S.A. DE C.V.

SOLUCIONES INTEGRALES
EN SERVICIO AUTOMOTRIZ

Mantenimiento profesional para flotillas
y empresas en todo México

Desde 2007

mekanikepal.com



QUIENES SOMOS

Nuestra Identidad
y Compromiso

Una empresa 100% mexicana con mas de 15 ainos \
transformando el mantenimiento automotriz en todo el pais. 6\
oo
15+ 5 B o2 ) !-

Aios de experiencia Centros de servicio Estados con presencia

Fundada en 2007- Estado de México
MekanikéPal cuenta con Registro REPSE—

@ No pongas en riesgo la deducibilidad de tus facturas
= G. por gastos de mantenimiento automotriz
““  mekanikpal.com




Mision, Vision y Objetivos de
Calidad

Nuestra Identidad y Propésito

‘ | — J

MISION VISION OBJETIVOS DE CALIDAD
Proporcionar servicios de

=i ) Ser una empresa reconocida 1. Garantizar la disponibilidad de los
mantenimiento automotriz que en el ramo que con el simple servicios ofrecidos teniendo como
estén acompanados de calidad, hecho de ver o escuchar minimo el 95% del personal
rapidez, eficacia y su valor nuestro nombre la vinculen con la especializado.
agregado que nos distinga de calidad, honestidad, servicio y 2. Disminuir los tiempos de entrega
nuestros competidores con la profesionalismo de nuestros pactados con e'fc“ente de acuerdo
participacién de nuestros colaboradores y nuestros gz?olﬁzggg <2 LRIl 1S
. por el cliente.
colaboradores de la empresa SEIVICIOS. 3. Aumentar la satisfaccion del
buscando la mejora cliente teniendo como minimo un
continua y la rentabilidad de la 90% de aceptacion en el servicio
misma. realizado.




NUESTRA TRAYECTORIA

Historia y Evolucion
Estratégica

FUNDACION

Nacemos en el Estado de México
con |la venta de servicios y
refacciones automotrices

2008 - 2012

2007

PRIMERAS EXPANSIONES

Consolidacién en el Estado de
México. Apertura de multiples
centros en Ecatepec, Tultitlan
y Tecdmac

Q

EXPANSION NACIONAL

Llegamos a Jalisco, Sonora y
Chihuahua. Presencia en mds
de 4 estados

+15

2 anos de trayectoria

74

2013 - 2017

COBERTURA AMPLIADA

Incorporamos Baja California,
Coahuila, Sinaloa y Nuevo Ledn.
Red nacional consolidada

(%)

MekanikéPal
CAR SERVICE

CRECIMIENTO CONTINUO

Nuevas sucursales en apertura.
Servicio especializade en
instalaciones del cliente en 5
zonas clave

2025 +

Mas de 15 afos de experiencia




Soluciones Mecanicas
Especializadas
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SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

Valor Agregado & Mdés

Una oferta integral que complementa y pofencia el mantenimiento de tu flofilla

= b Financiamiento
— Montos, sin impacto
v (®

- —

inmediato en tu operaciéon

—

Instalaciéon
de Racks

Equipamientoy
adaptacion de unidades

—

Cristaleria

@ Cambio de parabrisas
y vidrios automotrices

—

Lavado de
¢ Vestiduras
\ <
b Limpieza profunda de
interiores

SOLUCION COMPLETA - FLOTILLAS Y EMPRESAS

x

Hojaleria

Reparaciéon de chapas
y carroceria

Tapiceria

Tapizados y restauracion
de asientos



CAPACIDAD OPERATIVA

Infraestructura y
Potencia Operativa

Recursos humanos, técnicos y logisticos para atender tu flotilla

10

Personas

de atenciony coordinaciéon

35

. Técnicos

especializados en servicio

Al

20

Unidades

de servicio disponibles

Hojalateros

A\ espeaallstas en carroceria

10

Centros

de recepcioén de unidades

S

Areas de Servicio

en instalaciones del cliente




PROCESO DE SERVICIO
Flujo de Atencion de Alto Nivel

Desde la recepcién hasta la entrega — cada paso con precision y transparencia.

Recepcion
del Vehiculo

*El cliente llega
al centro

|

Iy

=
Entrega al ¢
Cliente

*Vehiculo listo, cliente
satisfecho

)
v
v=
o=

Registroy
Check-List
*Diagndstico inicial
de fallas

Facturaciony
Cobro

*Proceso transparente
y agil

‘h 10 Pasos

*Proceso estructurado

:

Diagndstico
Técnico
*Evaluacion

especializada

<

Reparacion en
Proceso

*Trabajo con calidad
certificada

G, 100% Transparente

*Cotizacion antes de reparar

I Q

Cotizacion
del Servicio

detallado

|
-

Solicitud de

Partes
*Gestion de

refacciones

| s

*Presupuesto claro y

, Y

Autorizacion
del Cliente

*Aprobacion antes
de iniciar

&

Entrega al
Técnico
*Asignacion de
especialista

N

© Entrega Garantizada

*Tiempo y calidad comprometidos
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TECNOLOGIA Y
HERRAMENTAL ESPECIALIZADO

Equipamiento de ultima generacion para diagndstico, alineacion, balanceo y reparacion con precision técnica

Scanner Multimarca

Lectura de codigos OBD.
Diagnostico en tiempo real

‘)J

)
K\é\\ Inversion en tecnologia = precision en cada servicio

MekanikéPal Car Service

Sistema de Alineacion 3D

Geometria computarizada *
Angulos de precisién milimétrica

—— !//" 1 ’

'/L’

Balanceadora Dinamica

Balanceo dindmico y estatico *
Pantalla digital de precisién

MekanikéPal

Elevador Hidraulico

Capacidad de carga profesional *
Acceso total al vehiculo

A 20 100%
Técnicos Unidades  Diagnéstico
Especializados Equipadas Digital

08/14



COBERTURA NACIONAL
ESTRATEGICA

Presencia en 13 estados de la Republica Mexicana

Sonora

Chihuahua

B.C.N. Coahuila

. Nuevo Ledn
f"‘S.L Potosi
;Querétaro

SLEICER

Jalisco

Estado De México
CDMX

13 Entidades

Con presencia activa

e

15+ Centros de servicio

Sucursales propias y especializadas

/
Norte * Centro * Bajio *
Pacifico « Noroeste
Cobertura Regional
-

100% Empresa Mexicana * Desde 2007



(#NUESTRAPRESENCIA |
Presencia en Estados Clave

12 estados con cobertura activa en todo México * y seguimos creciendo

Q Q Q Q ¢ @

ESTADODE SONORA JALISCO CHIHUAHUA BAJA COAHUILA
MEXICO CALIFORNIA
Ecatepec * Hermosillo Guadalajara * Ciudad Juarez " )
Tecamac Cd. Obregén Zapopan Tijuana Torreén

Q Q Q 0 Q @

SINALOA NUEVO QUERETARO SAN LUIS eyt
LEON POTOSI GUANAJUATO
\EPLNET Monterrey Querétaro San Luis Potosi Celaya Pachuca

0 MekanikéPal - Presencia Nacional + Mas de 15 puntos de servicio activos



Atencidon en
Instalaciones del Cliente

Cobertura enPatio

EQB Servicio directo en centros de

distribuciény flotillas del cliente

— Respuesta Programada
< + l’ Coordinamos tiempos de atencién sin

. interrumpir tu operacién
Vamos a ti.

Check List Completo

Diagnoéstico, cuestionario y reporte
fotografico ensitio

Servicio Integral In Situ
O Mecdnica, afinacién y mas — sinmover tu flota

_ Areas de Servicio Personas de Coordinacién Unidades Disponibles
eninstalacionesdelcliente atencién y logistica para servicio a domicilio

Unidades equipadas y personal certificado en tusinstalaciones



Sl 3 ALIANZAS DE CONFIANZA'Y CLIENTES DESTACADOS

MekanikéPal
Car Service

C I ie n tes q u e CO n fl,a n Empresas lideres que confian en nuestra

capacidad operativa, cobertura nacional y

e n n os Otros calidad de servicio.

A | Y. 749 S b Nda
CHARRAS ROSHERANS —~— || TELMEX
Ch ' Tell
g arra's )L Roshfrans JLU Nutrioli ¥ 1 Telmex
% S Y 7 T
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Edenred p LTooI Ferreterias P1% Ariza de México JAN Arca Continental K

Mas de 15 afios respaldando a las mejores empresas de México



CASOS DE EXITO
Y OPERACION EN CAMPO

Operacion real - Flotillas - Talleres - Cobertura Nacional

l ;‘;;?s ‘
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Capacidad para grandes flotillas

15+ Ahfosde 35+ Técnicos 10 Estados con
Experiencia Especializados Presencia
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—mCAR SERVICE

SERVICIO AUTOMOTRIZ NACIONAL

Capacidad, Cobertura
y Servicio Confiable

Impulsamos la operacion de tu flotilla con soluciones integrales,
presencia nacional y mas de 15 afnos de experiencia.

. 556582 7170

WA contacto@mekanikepal.com —

LLANTAS Y MULTISERVICIOS MEXIQUENSES, S.A. DE C.V. @ WWW. mekanikepal_com Solicita una propuesta personalizada

@ MekanikéPal cuenta con Registro REPSE — No pongas en riesgo la deducibilidad de tus facturas ]
[T
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